
別添⑦

【医療福祉支援室】

（1）医療福祉支援室職員配置数 （2）相談件数 （5）相談形態別件数

Ⅰ.ソーシャルワーカー数 件数 件数

7 延件数 8,585 3,554

0 介入回数 8,585 電話 4,957

（内訳） 文書・その他 74

5 （3）一般科・精神科別相談件数 合計 8,585

2 件数

0 一般科 5,976 （6）相談者別件数

Ⅱ.看護師 精神科 2,609 件数

2 合計 8,585 1,678

0 家族 2,274

(内訳） （4）入院・外来別相談件数 院内スタッフ 1,168

緩和専従看護師 1 件数 行政機関 909

1 入院 6,513 2,466

0 外来 1,938 その他 90

その他 138 合計 8,585

合計 8,589

精神保健福祉士

がん性疼痛認定看護師

介護支援専門員

常勤職員数
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皮膚・排泄ケア認定看護師
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施設病院等関係機関

※件数については延件数にて計上。同日に同一ケースに対して援助が行なわれた場合は、件数は
変えず介入回数をその都度カウントする。
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2021年度　患者相談窓口　相談実績


