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平成２９年度 栃木県における障害者虐待事例への対応状況等

◆養護者による虐待 16件

身体的虐待 11件 性的虐待 1件 放棄・放置 2件

心理的虐待 4件 経済的虐待 3件

◆障害者福祉施設従事者等による虐待 2件

性的虐待 1件 経済的虐待 1件

◆使用者による虐待 13件

心理的虐待 1件 経済的虐待 12件

※１つの案件に対して、類型が重複している場合あり。

栃木県における障害者虐待件数の変遷

※平成24年度のデータは下半期のみのデータ。
※経年比較としては平成25年度から平成29年度の5ヶ年分が対象。
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養護者による障害者虐待 施設従事者等による障害者虐待 使用者による障害者虐待
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障害者虐待防止法では、

障害者虐待を受けたと思われる障害者を発見した人に、

通報する義務を定めています。

速やかな通報を

3

虐待の有無の判断

市

町

村

虐待を受けたと思われる障害者を発見した人 虐待を受けた障害者

市町村虐待防止センター

関係法令に基づく行使

緊急性の判断

事実確認・訪問調査

障害者総合支援法、社会福祉法等に基づく権限の行使

都
道
府
県

都道府県障害者権利擁護センター

4
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虐待防止の体制整備

虐待防止委員会
委員長：管理者
委 員：虐待防止マネジャー

看護師、事務長
利用者や家族の代表者
第三者委員 など

虐待防止マネジャー

職
員

職
員

職
員

虐待防止マネジャー

職
員

職
員

職
員

5

各部署・事業所各部署・事業所

虐待防止委員会の役割
・研修計画の策定
・職員のストレスマネジメント・苦情解決
・チェックリストの集計、分析と防止の
取組検討

・事故対応の総括
・他の施設との連携 など

虐待防止マネジャーとは
（サービス管理責任者等を任命）
・各職員のチェックリストの実施
・倫理綱領等の浸透、研修の実施
・ひやり・ハット事例の報告、分析等

※各法人又は施設事業所においては、

虐待防止委員会の設置に努めてください。

積極的な研修受講を

〇内容
・当事者、家族の声を聴く ・虐待の種別に応じた防止方法
・アンガーコントロール ・事業所の虐待防止体制の整備

〇時期
秋ごろ（10～11月）、年明け（１月～２月）の計２回を予定

〇コース
設置者・管理者向けコース 及び 従事者向けコース

管理者等の経歴書（参考様式３）への記載
指定申請等の際に、研修の受講状況の確認を行います。

6

県障害者虐待防止・権利擁護研修

・他の施設等の方との交流の機会にもなり、自らの事業所の支援を見直すきっかけになります。

・虐待防止には、支援の質の向上が不可欠です。強度行動障害支援者養成研修など、様々な研修受講に
より、支援の質の向上に努めてください。
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出前講座の活用も

7

とちぎ県政出前講座で、「障害者虐待の防止について」の講座を設けています。
県障害福祉課職員が事業所等にうかがい、虐待防止について説明します。

〇少人数の事業所でも伺います！
〇 時間は、30分～１時間程度。ご希望の時間に応じて、内容を調整します。
〇 職員の派遣費用は、かかりません！

下記のＵＲＬから、申込書をダウンロードして、ＦＡＸなどでお申し込みください。
【申込書ダウンロード】

http://www.pref.tochigi.lg.jp/c05/pref/kouhou/kouza/demae.html
【申し込み先】

県障害福祉課 福祉サービス事業担当
〒320-8501 宇都宮市塙田1-1-20
FAX 028-623-3052 TEL 028-623-3059

Mail syougaijigyo@pref.tochigi.lg.jp

人員配置に余裕がなくて、虐待防止研修に職員を派遣できなくて困っている＞＜。

そんなときに、ご活用ください！ 申し込みをお待ちしています！

参考資料

栃木県障害者虐待防止と対応の手引き（県障害福祉課作成）
http://www.pref.tochigi.lg.jp/e05/welfare/shougaisha/sesaku/gyakutaibousisennta-tounituite.html

障害者福祉施設等における障害者虐待の防止と対応の手引き（厚生労働省作成）
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/hukushi_kaigo/shougaishahukushi/gyakutaibo
ushi/tsuuchi.html

職場内研修冊子（虐待防止研修資料）
http://www.pref.tochigi.lg.jp/e05/h26gyakutaibousikennsyu-siryou.html

障害者差別解消法・福祉事業者向けガイドライン（厚生労働省作成）
https://www.mhlw.go.jp/seisakunitsuite/bunya/hukushi_kaigo/shougaishahukushi/sabetsu_kaish
o/index.html

意思決定支援ガイドライン（厚生労働省作成）
https://www.mhlw.go.jp/file/06-Seisakujouhou-12200000-Shakaiengokyokushougaihokenfuku
shibu/0000159854.pdf

職業性ストレス簡易調査票（厚生労働省ホームページ）
http://kokoro.mhlw.go.jp/check/index.html 8



 

        
  

障害者
しょうがいしゃ

虐待
ぎゃくたい

防止法
ぼ う しほ う

（障害者
しょうがいしゃ

虐待
ぎゃくたい

の防止
ぼ う し

、障害者
しょうがいしゃ

の養護者
よ う ごし ゃ

に対
たい

する支援
し え ん

等
とう

に関
かん

する法律
ほうりつ

：平成
へいせい

24年
ねん

10月
がつ

1日
にち

施行
し こ う

）は、障害者
しょうがいしゃ

虐待
ぎゃくたい

の未
み

然
ぜん

防止
ぼ う し

、早期
そ う き

発見
はっけん

、虐待
ぎゃくたい

を受
う

けた障害者
しょうがいしゃ

に対
たい

する保護
ほ ご

や自立
じ り つ

の支援
し え ん

、養護者
よ う ごし ゃ

に対
たい

する支援
し え ん

などを行
おこな

うことにより、障害者
しょうがいしゃ

の権利
け ん り

利益
り え き

を護
まも

ることを

目的
もくてき

としています。 
 

 

  対 象
たいしょう

となる障害者
しょうがいしゃ

とは 

 

障害者
しょうがいしゃ

とは「身体
しんたい

障害
しょうがい

、知的
ち て き

障害
しょうがい

、精神
せいしん

障害
しょうがい

（発達
はったつ

障害
しょうがい

を含
ふく

む。）その他
た

の心身
しんしん

の機能
き の う

の障害
しょうがい

がある者
もの

であって、障害
しょうがい

や社会的
しゃかいてき

障壁
しょうへき

により継続的
けいぞくてき

に日常
にちじょう

生活
せいかつ

や社会
しゃかい

生活
せいかつ

に相当
そうとう

な制限
せいげん

を受
う

け

る状態
じょうたい

にあるもの」とされています。 
 

 

  この法律
ほうりつ

では障害者
しょうがいしゃ

虐 待
ぎゃくたい

を３種類
しゅるい

に分
わ

けています 

 

(1) 養護者
よ う ご し ゃ

による障害者
しょうがいしゃ

虐待
ぎゃくたい

 

         障害者
しょうがいしゃ

の身辺
しんぺん

の世話
せ わ

や身体
しんたい

介助
かいじょ

、金銭
きんせん

の管理
か ん り

などを行
おこな

っている家族
か ぞ く

や親族
しんぞく

、同居人
どうきょにん

等
とう

による 

          虐待
ぎゃくたい

をいいます。 ※対象
たいしょう

は18歳
さい

以上
いじょう

の障害者
しょうがいしゃ

です。     

(2) 障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

従事者
じゅうじしゃ

等
とう

による障害者
しょうがいしゃ

虐待
ぎゃくたい

   

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

や障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業
じぎょう

等
とう

の業務
ぎょうむ

に従事
じゅうじ

する職員
しょくいん

による虐待
ぎゃくたい

をいいます。 

※高齢者
こうれいしゃ

関係
かんけい

施設
し せ つ

等
とう

の利用者
り よ うし ゃ

に対
たい

する虐待
ぎゃくたい

は高齢者
こうれいしゃ

虐待
ぎゃくたい

防止法
ぼ う しほ う

が適用
てきよう

され、児童
じ ど う

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

の入所者
にゅうしょしゃ

に対
たい

する虐待
ぎゃくたい

は児童
じ ど う

福祉法
ふ く しほ う

が適用
てきよう

されます。 

(3) 使用者
し よ う し ゃ

による障害者
しょうがいしゃ

虐 待
ぎゃくたい

 

        障害者
しょうがいしゃ

を雇用
こ よ う

する事業
じぎょう

主
ぬし

や事業
じぎょう

の経営
けいえい

担当者
たんとうしゃ

による虐待
ぎゃくたい

をいいます。 

        ※18歳
さい

未満
み ま ん

の障害者
しょうがいしゃ

も対象
たいしょう

となります。 
 
 

この法律
ほうりつ

では障害者
しょうがいしゃ

に対
たい

する虐待
ぎゃくたい

を５つの類型
るいけい

に分
わ

けています 
 
 

(1) 身体的
し ん た い て き

虐待
ぎゃくたい

   身体
しんたい

に外傷
がいしょう

を生
しょう

じさせる暴行
ぼうこう

を加
くわ

えること。正当
せいとう

な理由
り ゆ う

なく身体
しんたい

を拘束
こうそく

すること。 

(2) 性的
せ い て き

虐 待
ぎゃくたい

  わいせつな行為
こ う い

をしたり、わいせつな行為
こ う い

をさせること。 

(3) 心理的
し ん り て き

虐待
ぎゃくたい

  著
いちじる

しい暴言
ぼうげん

、著
いちじる

しく拒絶的
きょぜつてき

な対応
たいおう

をすること。著
いちじる

しい精神的
せいしんてき

苦痛
く つ う

を与
あた

えること。 

(4) 放棄
ほ う き

・放置
ほ う ち

（ネグレクト） 衰弱
すいじゃく

させるような著
いちじる

しい減食
げんしょく

、または長時間
ちょうじかん

の放置
ほ う ち

。 

上記
じょうき

(1)～(3)に掲
かか

げる行為
こ う い

と同様
どうよう

の行為
こ う い

を放置
ほ う ち

すること。 

（5）経済的
け い ざ い て き

虐待
ぎゃくたい

   財産
ざいさん

を不当
ふ と う

に処分
しょぶん

したり、不当
ふ と う

に財産上
ざいさんじょう

の利益
り え き

を得
え

ること。 

 

 

 
栃木県保健福祉部障害福祉課 

〒320-8501  宇都宮市塙田1-1-20 

TEL 028-623-3059   FAX 028-623-3052 

 E-mail  syougai-fukushi@pref.tochigi.lg.jp 
H30.4 
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名      称 
平    日 

TEL FAX 

宇 都 宮 市  障がい者虐待防止センター 028-632-2366 028-636-0398 

足 利 市   健康福祉部障がい福祉課 0284-20-2134 0284-21-5404 

栃 木 市  保健福祉部障がい福祉課 0282-21-2219 0282-21-2682 

佐 野 市  こども福祉部障がい福祉課 0283-20-3025 0283-24-2708 

鹿 沼 市  障害者虐待防止センター 0289-63-2176 0289-63-2169 

日 光 市  障がい者虐待防止センター 0288-25-3715 0288-21-5105 

小 山 市  保健福祉部福祉課 0285-22-9619 0285-24-2370 

真 岡 市  障害者虐待防止センター 0285-83-8129 0285-83-8554 

大 田 原 市 保健福祉部福祉課障害支援係 0287-23-8954 0287-23-7632 

矢 板 市  虐待防止センター 0287-44-2112 0287-43-5404 

那須塩原市  障害者虐待防止センター 0287-62-7026 0287-63-8911 

さ く ら 市  障害者虐待防止センター 028-681-1161 028-682-1305 

那須烏山市  障がい者虐待防止センター 0287-88-7115 0287-88-6069 

下 野 市   社会福祉課 0285-32-8900 0285-32-8601 

上 三 川 町  福祉課福祉人権係 0285-56-9128 0285-56-7493 

益 子 町   民生部健康福祉課福祉係 0285-72-8866 0285-70-1141 

茂 木 町   障害者虐待防止センター 0285-63-5631 0285-63-5600 

市 貝 町   障害者虐待防止センター 0285-68-1113 0285-68-4671 

芳 賀 町   障害者虐待防止センター 028-677-1112 028-677-2716 

壬 生 町   民生部健康福祉課障がい福祉係 0282-81-1883 0282-81-1121 

野 木 町   障がい者虐待防止センター 0280-57-4196 0280-57-4193 

塩 谷 町   障害者虐待防止センター 0287-45-1119 0287-41-1014 

高 根 沢 町  健康福祉課 028-675-8105 028-675-8988 

那 須 町   障害者虐待防止センター 0287-72-6917 0287-72-0904 

那 珂 川 町  障がい者虐待防止センター 0287-92-1119 0287-92-1164 
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栃木県障害者権利擁護センター 

（宇都宮市塙田1-1-20 保健福祉部障害福祉課内） 

028-623-3139 028-623-3052 

E-mail（通報・届出専用） 

tochigi-shougaishakenri@dream.jp 

届出
と ど け で

 通報
つ う ほ う

 


