
NO 分類 質問 回答

1 仕様書
４　 委託業務の内容

（2）アドバイザーによる支援（市町への個別支援）について、対象
（モデル）市町は何市町を想定しておられますでしょうか。

県内25市町のうち４市町を想定しています。

2 仕様書
５　事業スケジュール

事業スケジュ―ル（別紙）の項目にある「事業報告会」について、
仕様書には記載が見当たりませんので、具体的にどのようなことを
想定されているのか、その業務内容をご教示ください。

県が主催する会議等で、事業結果を報告していただくことを想定し
ていますが、協議の上、決定します。

3 仕様書
４　委託業務の内容(1)①ア

「その他分析にあたり必要なデータ」について、想定されている
データなどあるか。

選定業者と協議の上、決定します。

4 仕様書
４　委託業務の内容(1)①ウ

「分析結果検討会」の実施回数については1回の想定で問題ないで
しょうか。

実施回数は分析結果に応じて、選定業者と協議の上、決定します。

5 仕様書
４　委託業務の内容(1)②

ツールについて、どのようなプログラムで作成を想定されています
でしょうか

Excelによるツール作成を想定しています。

6 仕様書
４　委託業務の内容(1)②イ

「次年度以降に向けた機能開発」について、本業務にて該当機能を
開発並びにツールへの実装が必要との理解で問題ないでしょうか。
もしくは別途、次年度以降に契約を締結し、開発・実装を想定して
ツールを開発する必要があるということでしょうか。

今年度は該当機能の開発及び試行的運用とし、翌年度以降の運用を
想定していますが、選定業者と協議の上、決定します。

7 仕様書
４　委託業務の内容(1)③

提供するツールについて、②にて開発をしたツールを提供する理解
で問題ないでしょうか。

お見込みのとおりです。

8 仕様書
４　委託業務の内容(1)③ア

「市町個別医療機関分析」はどういった分析を想定されていますで
しょうか。

市町ごと及び個別医療機関ごとの国保被保険者の特定健診の過年度
の受診状況（人数、割合、時期、健診種別、連続受診）等を明らか
にすることを想定していますが、必要に応じ、協議の上、決定しま
す。

9 仕様書
４　委託業務の内容
(２)ア

モデル市町の選定について、選定先の数はどの程度を想定されてい
ますでしょうか。また、支援回数については(1市町×(研修会4回＋
オンライン支援2回))×選定先市町、もしくは選定先市町数に関わら
ず合計研修会4回＋オンライン支援2回のどちらになりますでしょう
か。

県内25市町のうち、４市町を想定しています。支援回数は、選定市
町数に関わらず、研修会は合計４回実施します。一方、オンライン
支援は各市町に２回実施します。

10 仕様書
１　業務の目的

モデル市町との記載がありますが既に実施を想定する市町はござい
ますか。仮に想定済みの場合、実施規模算定のために詳細な情報を
ご教示いただくことは可能でしょうか（想定される市町名、市町
数、各市町の対象者数や医療機関数の規模など）。

県内25市町のうち４市町を想定しています。今後、モデル市町を選
定予定のため、現状で示すことができる具体的な情報はありませ
ん。

11 仕様書
４　委託業務の内容（１）分析及び
ツール開発、提供②　ツール開発
イ次年度以降に向けた機能開発に関
して

本機能（対象者抽出）において次年度（令和9年度）以降は
・事業者による継続支援を見込んでいる
・（事業者による支援は受けずに）市町単独で自走（自前で活用）
できるものを見込んでいる
いずれかの想定は既にございますか。ご教示いただけますと幸いで
す。

開発されたツールに関しては、次年度以降は、県、栃木県国民健康
保険団体連合会及び市町単独の三者で自走できるものを想定してい
ます。

12 仕様書（１）分析及びツール開発、
提供②　ツール開発

『ツール開発』とありますが、独自のWebシステム等を新規開発する
必要があるのでしょうか。それとも、提供されたデータを受託者側
で取り込み、ExcelやAccess（マクロ等）で抽出・出力できるような
汎用的なオフラインツール（ファイル形式）でも要件を満たします
か。

Excelによるツール作成を想定しています。なお、開発したツールに
ついては、報告書等と同様に、栃木県に著作権が帰属するものとな
ります。

13 応募手続きについて 現在、入札参加資格を保有しておりませんが、今から新規申請を
行った場合、契約締結時までに取得見込みがあるものとして応募は
認められますでしょうか？

競争入札参加資格の取得には、申請から約40日要します。参加表明
書の提出期限までに、競争入札参加資格の新規申請が受理されたこ
とを確認できない場合、契約締結時までに取得見込みがあるものと
判断することはできません。なお、契約の締結は、選定結果の公表
後、速やかに行う予定です。

14 過去にどのような受診勧奨の取り組みを実施されてきましたか？特
に、通院あり健診未受診者に対する取り組みを過去に実施されたと
きの課題があればご教示ください

通院あり健診未受診者に対する取り組みに関しては、取組実績及び
事業実績はありません。

15 「段階的な体制構築」とありますが、中長期的な事業展開のロード
マップがあればご教示ください

現状、お示しできる資料はありません。

16 本事業の成果指標（KPI）として何を想定されていますか？（受診率
が向上すれば、みなし健診であっても問題ないか、等の成果指標の
理解を深めたい）

市町と個別医療機関との連携体制の構築・強化を図り、医療機関か
らの特定健診受診（みなし健診は含まない）の勧奨等により、健診
受診率向上を目指します。
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事業背景について



17 県及び市町のデータを活用した情報
の分析について

県から市町や医療関係者に対して、医療費や特定健診の受診状況等
の動向を説明するとありますが、どのような分析が求められるとお
考えですか。（医療費や特定健診の受診状況以外に想定されている
分析の内容・種類があればご教示ください）

仕様書の記載のとおりです。

18 みなし健診（診療情報提供）事業のエビデンス収集と実施方策の検
討を含むとのことですが、それらを行うために、どのような分析の
内容・種類を想定されていますか？

レセプトデータ等から生活習慣病等による定期通院者、健診相当の
検査結果がある者等に関して、栃木県全体及び市町ごとの実態を明
らかにできる分析内容を想定しています。

19 ツール開発はどのようなものを想定されていますか？
（例：Excelツール、Web上で動くツール、専用アプリケーション
等）

Excelによるツール作成を想定しています。

20 仕様書のツール提供に記載のある「市町個別医療機関分析」とは、
どのような分析を想定されていますか？
（分析の対象データ、アウトプットのイメージを確認させていただ
きたい）

市町ごと及び個別医療機関ごとの国保被保険者の特定健診の過年度
の受診状況（人数、割合、時期、健診種別、連続受診割合）を明ら
かにすることを想定していますが、必要に応じ、協議の上決定しま
す。

21 ツール開発のイ.「次年度以降に向けた機能開発」については、どの
タイミングまでに機能開発するといったマイルストーンはあります
か？

ツール納品までに、機能開発をしていただく想定をしています。

22 アドバイザーによる支援について、現時点で想定されている市町は
ありますか？いくつの市町を想定されていますか？（研修会の対象
者（市町の担当者、医療関係者等）、想定参加人数、等）

県内25市町のうち４市町を想定しています。研修会の参加者は市町
担当者を想定しており、医療関係者等は、研修会への参加者として
想定していません。

23 研修では助言や解決手法の提案等を行うとのことですが、現時点で
把握されている県および市町の課題・ニーズがあればご教示くださ
い

特定健診未受診者は、医療機関受診を理由に受診しない傾向が見ら
れており、市町においては様々な方法で被保険者本人への受診勧奨
は行っているものの、個別医療機関自体への戦略的な働きかけが十
分ではなく、市町単独で取り組むことに困難を生じています。

24 研修会を4回想定されていますが、各回の想定アジェンダがあればご
教示ください（他の業務委託内容との依存関係があれば、その理解
を深めたい）

研修（全４回）を通じて市町職員が、個別医療機関の連携体制構築
（医療機関訪問も含む）のために、分析結果等を活用した研修会を
実施する想定です。
各回においては講義に加え、実務に直結するスキルの習得と実践で
きる状態を目指す想定です。

25 いくつの医療機関がモデル事業に参加すると想定されますか？ 本事業は、医療機関に対するモデル事業ではなく、市町に対するモ
デル事業です。

26 市町と個別医療機関が、どのような連携体制をとることを想定され
ますか？（対象患者を特定後、誰が、どのように動くことで、受診
勧奨まで実施するかの理解を深めたい）

市町が個別医療機関に対し、国保被保険者への直接的な健診受診勧
奨について働きかけ、個別医療機関の協力を得ることができること
を想定しています。

27 （2）アドバイザーによる支援（市町への個別支援）における7月上
旬～中旬の「データ取り込み」についてどのようなデータを取り込
むことを想定されていますか？
また、（1）①「県及び市町のデータを活用した情報の分析」のデー
タ取り込み及び分析とは異なるものですか？（他の委託内容（特に
分析業務）との依存関係を明確にしたい）

仕様書４（１）①アの使用データを取り込みを指しています。

28 8月上旬～9月上旬の「市町へのデータの提供」について、どのよう
なデータを提供する想定されていますか？（他の委託内容（特に分
析業務）との依存関係を明確にしたい）

③ツール提供にあるア及びイのデータを提供することを想定してい
ます。

29 個人管理体制について 個人情報管理体制について、特定の認証（プライバシーマーク、
ISMS等）の取得が要件として求められますか？

本プロポーザルにおいて、特定の第三者認証の取得を必須要件とは
しておりません。
ただし、本業務では個人情報等を取り扱うことから、関係法令およ
び委託仕様書を遵守し、適切な情報セキュリティ管理体制および個
人情報保護体制を有していることを求めます。なお、当該認証の取
得状況については、提案内容の評価において参考とする場合があり
ます。

30 提案書について 副本は参加者名を記入しないこととありますが、提案書の中に含ま
れることが想定される業務遂行体制メンバーの個人名についても匿
名化が必要ですか？

副本においては、参加者名が特定できないようにすることを目的と
しているため、業務遂行体制メンバーの個人名についても記載しな
い（匿名化する）ものとしてください。

31 仕様書
４ 委託業務の内容(1)②

このツールはExcel（マクロ使用）などの簡易的なものを想定してお
りますでしょうか？それとも、アプリ開発を見込んでおりますで
しょうか？
また、６ 成果物の提出等にもMicrosoft 社の統合型ビジネスソフト
「Word 2016」又は「Excel 2016」で編集できる形式でとあります、
これはツール提供に関しても含まれていますでしょうか？

Excelによるツール作成を想定しています。ツール提供時の形式に関
しては、選定業者及び本事業の連携先である栃木県国民健康保険団
体連合会とも協議の上、決定します。

32 ４ 委託業務の内容（2） 対象市町村の数はどのくらいを見込んでおりますでしょうか？ 県内25市町のうち４市町を想定しています。

事業のモデル構築について

スケジュールについて

アドバイザー支援について

ツール開発・提供について


